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Directives de livraison : liste de contrôle 
Cette liste de contrôle vous permettra de vérifier si les points importants des directives de 
livraison sont respectés.

Notification (Point 4 des directives de livraison)

 notifier la livraison Fax: +49 (0)711 7899-1618

 noter la date de livraison sur le borderau d´expédition Tél.: +49 (0)711 7899-1611
  Email: wareneingang@kno-va.de

Bordereau de livraison (Point 5 des directives de livraison)

 indiquer la bonne adresse de livraison 

 indiquer le fournisseur 

 indiquer la date de livraison 

 indiquer le nom de l´éditeur 

 indiquer numéro de titre/titre abrégé/ISBN 

 indiquer le nombre total de pièces 

 indiquer le nombre de palettes par titre 

 indiquer le nombre de pièces par titre et par palette 

Conditionnement (Points 11 et 12 des directives de livraison)

 utiliser des euro-palettes en parfait état 

 hauteur de palette, partie supérieure de palette incluse, max.110 cm

 distance entre bloc de livre et bord de palette > 3 cm

 installer des protèges coins 

 recouvrir les palettes et blocs de livres d´un film plastique (partie inférieure de palette incluse)

 utiliser des sangles en PE 

  donner les informations suivantes sur la partie inférieure de la palette : éditeur, 
numéro de titre/ISBN, titre abrégé, quantité par palette et édition 

 dans le cas de palettes mixtes, indiquer le contenu des palettes
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